
Qué hacer si Instagram no me deja entrar: 
guía completa y real en 2026 

07/12/2025 

No hay nada más desesperante que abrir Instagram, meter tu contraseña (seguro de que 
es correcta)… y que no te deje entrar.​
 A veces sale un mensaje raro. Otras veces simplemente se queda cargando.​
 Y lo peor de todo: no te explica qué está pasando. 

Puede que uses Instagram para tu trabajo, tu negocio, tus clientes, tus recuerdos, tus 
contactos… y de repente, de un segundo a otro, estás fuera.​
 Esta guía está escrita justo para ese momento: cuando estás nervioso, no sabes qué 
tocar y no quieres empeorar el problema. 

Aquí te explico todas las causas reales por las que Instagram no te deja entrar en 
2026, cómo identificar cuál te está pasando a ti y qué hacer paso a paso en cada caso. 

 

Lo primero: calma, porque casi siempre tiene solución 
Es importante entender —y lo explico más a detalle en nuestra guía de protecion de 
cuentas— que en la gran mayoría de los casos la cuenta NO está perdida. 

👉 Puede estar bloqueada, limitada, en revisión o incluso presentar un fallo técnico, pero 
aun así suele ser recuperable. 

Lo que sí puede hacer que lo pierdas todo es: 

●​ tocar donde no debes,​
 

●​ entrar en pánico,​
 

●​ usar páginas falsas,​
 

●​ o hacer demasiados intentos seguidos.​
 

Por eso vamos despacio, pero firmes. 

 

Las 5 causas reales por las que Instagram no te deja 
entrar 
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Antes de tocar nada, necesitas saber qué tipo de problema tienes. Estas son las causas 
verdaderas, sin humo: 

1. Bloqueo por seguridad automático 

2. Problema técnico de la app 

3. Contraseña correcta, pero cuenta limitada 

4. Correo o número cambiados 

5. Verificación pendiente o selfie en revisión 

Vamos una por una. 

 

1. Instagram te bloqueó por seguridad (la 
causa más común de todas) 

Esta es, con diferencia, la causa número 1 en 2026. 

Instagram detecta algo “raro” en tu cuenta y te bloquea el acceso automáticamente 
para protegerla, incluso aunque seas tú el dueño. 

✅ Motivos por los que pasa esto: 

●​ Iniciar sesión desde dos lugares distintos en poco tiempo​
 

●​ Usar VPN​
 

●​ Cambiar varias veces la contraseña​
 

●​ Usar bots o apps de terceros​
 

●​ Enviar muchos mensajes seguidos​
 

●​ Seguir/dejar de seguir rápido​
 

●​ Inicios fallidos repetidos​
 

●​ Entrar desde varios móviles distintos​
 

Muchas veces no hay ningún hacker. A veces es solo el sistema siendo demasiado 
sensible. 



 

✅ Qué hacer si sospechas bloqueo por seguridad 

1.​ Intenta entrar desde el mismo móvil de siempre y la misma WiFi​
 

2.​ Completa todas las verificaciones que salgan​
 

○​ SMS​
 

○​ Correo​
 

○​ Código​
 

○​ Vídeo selfie​
 

3.​ No hagas más de 2–3 intentos seguidos​
 

4.​ Espera entre 12 y 24 horas​
 

5.​ Si tras 48–72 horas sigues sin poder:​
 

○​ Usa el formulario oficial de Instagram:​
 

■​ “My account was suspended”​
 

■​ “Security checkpoint Instagram”​
 

6.​ Si te piden vídeo:​
 

○​ Buena luz​
 

○​ Cara visible​
 

○​ Sin filtros​
 

○​ Desde el móvil​
 

 

⏳ Cuánto tarda en desbloquearse 

●​ Bloqueos leves: minutos u horas​
 

●​ Verificación normal: 24–48 h​
 

●​ Vídeo selfie: 2 a 7 días​
 



●​ Casos raros: hasta 15 días​
 

Más de 15 días suele indicar error en el formulario. 

 

2. Instagram funciona mal (fallo técnico, 
bug o actualización) 

A veces no es tu cuenta. Es Instagram. 

Pasa mucho tras: 

●​ actualizaciones grandes,​
 

●​ errores del servidor,​
 

●​ problemas regionales,​
 

●​ cuentas empresariales,​
 

●​ móviles antiguos.​
 

✅ Señales de que es fallo técnico: 

●​ La contraseña es correcta​
 

●​ No te llega ningún correo de seguridad​
 

●​ Solo falla la app​
 

●​ Desde navegador sí entra​
 

●​ Se queda cargando​
 

●​ Sale error sin explicación​
 

●​ Pantalla blanca​
 

 

✅ Qué hacer en un fallo técnico 

1.​ Borra la caché (Android)​
 



2.​ Actualiza la app​
 

3.​ Cierra sesión en todos los dispositivos​
 

4.​ Reinicia el móvil​
 

5.​ Apaga la VPN​
 

6.​ Cambia de red (WiFi ↔ datos)​
 

7.​ Prueba desde navegador​
 

8.​ Desinstala e instala Instagram​
 

En el 80% de los casos, con esto vuelve a funcionar. 

 

3. Tu contraseña es correcta, pero tu 
cuenta está limitada 

A veces Instagram no bloquea del todo, pero te impide entrar mientras revisa actividad. 

Suele pasar cuando: 

●​ te denuncian muchas veces,​
 

●​ te reportan,​
 

●​ usas herramientas externas,​
 

●​ haces demasiadas acciones en poco tiempo.​
 

Aquí no hay acceso ajeno, solo revisión interna. 

✅ Solución: esperar 24–72 horas sin hacer nada más. 

 

4. Alguien cambió tu correo o tu número 
Este es un caso más serio. 

Si al intentar recuperar no te llega ningún código y: 



●​ tu correo ya no funciona,​
 

●​ tu número no recibe SMS,​
 

●​ o Instagram no reconoce tus datos…​
 

…es posible que alguien haya cambiado los datos de contacto. 

✅ Solución: 

●​ Usa “¿Necesitas ayuda?” → “No tengo acceso a este correo”​
 

●​ Verificación de identidad​
 

●​ Vídeo selfie​
 

●​ Confirmación manual​
 

Este proceso es más lento, pero se recupera en muchos casos. 

 

5. Estás esperando revisión de identidad 
Si ya mandaste: 

●​ documento,​
 

●​ selfie,​
 

●​ verificación,​
 

solo toca esperar.​
 Mandar formularios repetidos no acelera siempre y a veces lo empeora. 

 

Errores que hacen que tardes el doble en 
recuperar tu cuenta 

❌ Cambiar la contraseña 5 veces en 1 hora​
 ❌ Probar desde 4 móviles​
 ❌ Usar VPN​
 ❌ Poner tus datos en páginas externas​



 ❌ Usar supuestas apps de recuperación​
 ❌ Meter códigos en enlaces por correo​
 ❌ Forzar entrada cada 2 minutos 

Todo eso alarga el bloqueo automático. 

 

Cómo saber EXACTAMENTE qué 
problema tienes en 30 segundos 

Hazte estas preguntas: 

●​ ¿Me pidió selfie o verificación? → Bloqueo por seguridad​
 

●​ ¿Solo falla la app? → Fallo técnico​
 

●​ ¿No me llegan códigos? → Correo o número cambiados​
 

●​ ¿Me reportaron? → Cuenta limitada​
 

●​ ¿Me llegó correo de cambio? → Acceso ajeno​
 

 

Qué hacer mientras Instagram no te deja 
entrar 

Mientras se resuelve: 

●​ No crees otra cuenta igual​
 

●​ No intentes acceder desde apps externas​
 

●​ No uses bots​
 

●​ Controla tu correo​
 

●​ Mantén el móvil limpio de apps raras​
 

 



Cuándo preocuparse de verdad 
Empieza a ser grave cuando: 

●​ pasa de 15–20 días sin respuesta,​
 

●​ tu correo fue totalmente reemplazado,​
 

●​ la cuenta desaparece de búsquedas,​
 

●​ aparece como “usuario no encontrado”.​
 

Aun así, incluso en esos casos, hay opciones de recuperación, aunque son más lentas. 

 

Conclusión clara y real 
Si Instagram no te deja entrar no significa que hayas perdido tu cuenta. 

En el 90% de los casos es: 

●​ bloqueo automático,​
 

●​ fallo técnico,​
 

●​ revisión de seguridad.​
 

Y todo eso se soluciona con paciencia y sin tocar de más. 

●​  
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